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MOCTIMNPOJEKT

aKyLUoHapcKo Opywimeo 3a npojekmosare
2pahesuHckux objekama u UHXeHepuHa

OCUTYPAHE U KOHTPOIJIA KBAJIUTETA

1. YBopg

OnuwTe

Moctnpojekt a.n. beorpag, ca ceguwtem y Cpbuju, je uWHXeHepcko
KOHCYNTaHTCKa KOMMNaHunja OCHOBaHa 3a n3Bofhewe nocnosa y 3emrbama ouvsLue
Jyrocnasuje. KomnaHuja npy>xa KOHCyNnTaHTCKe ycnyre 6asvpaHe Ha npuHumny
,3HAMO Kako“ M CpoOOHMM CTPyYHUM gucumnnvHama. KomnaHuwja Huje
(PUHaAHCUjCKN 3aBUCHA HU of jegHor npousBohada, pobasrbava wnn
npeaysumMava.

Mocmnpojekm a.0 he y OarbemM mekcmy 6umu rnucaHO Kao
MOCTIIPOJEKT a ckpaheHuua [1KK o3Ha4yasa [Ipoepam KoHmMporie
Keanumema.

MNMKK ce npumensyje 3a ce ycnyre koje npyxa MOCTIMPOJEKT. Uwnrs MNKK je ga
ocurypa cnegehe:

- lMoBepewe knunjeHata y cnocobHoct MOCTIPOJEKTA ga ocurypa
notpebe knujeHaTa 1 Aa npyxu npodecrnoHarnHe ycnyre

- lMpomouwmja yvelha 3anocneHor y ctaniHoM ycaBpLuaBaky pagHe npakce
n npoueaypa. (in the continuous improvement of the working practices and
procedures)

- Behy edmnkacHOCT U KOMNETEHTHOCT

2. OAroBOopHOCT MeHaLIMeHTa

anHLIMﬂM KBariuteTa

Unrs MOCTIIPOJEKTA je oa npy»nM KOMNETEHTHE KOHCYNTaHTCKE ycnyre
npemMa HajBuwnM CTPYYHUM CTaHdapauma, Ymme ce obesbenyje aa ce
BpeaHOCT Jo4aje Ha opraHu3aumnjy KnvjeHTa, Bogehn payyHa o coumjanHum
hakTOpUMa Kao LITO Cy 3apaBibe, 6€30eaHOCT, OKpYKeH-e U pagHu YCNoBW.
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Unrs MOCTIIPOJEKTA je ga ocurypa ksanuteT nowTtyjyhu cnegehe
npuHUMNe:

a) Caaku 3anocneHu nma ynory y ocurypawy KBanuteta

b) Csu 3anocneHn mopajy 3HaTU Kako a AONpUHECY KBanuTeTy

c) Cau 3anocnenu Tpeba ga Tpaxe, NpuMenyjy N pasmemnyjy Hajdorbe
npuyHUMne paga

d) Csu 3anocneHvn mopajy Aa umajy unrbese 1 ga npenysvmajy akuuje y umrby
nobosbllaka KBanuTeTa

e) MeHapep npojekta Tpeba ga ocurypa ycknaheHocT npojekta ca MNKK

f) MeHnayep npojekta Tpeba ga ce yBepu ga Ccy 3anocneHu ynosHaTu, ga
pasymejy n nowTyjy npuHumne MNMKK

Oupextop MOCTIPOJEKTA je oaroBopaH ga nonutuka ksanuteTa u ga
npuHUMnu paga 6yay cxsaheHn n NnpyMereHn Ha CBMM HUBOMMA Y KOMMaHWUjU.

OpraHusaumja

MOCTIPOJEKT je mana komnaHuja, U He€Ha oOpraHusauuja Moxe 0OuTK
npukasaHa Kao MpOjeKTHa opraHusauuja ca cneumunyHMMm 3agaumma. To
noapasymeBa [a je Yy MHOrMM crny4ajeBMma MeHallep rnpojekrta MCTOBPEMEHO U
MeHallep KsanuTeTa.

Mehy 3anocneHuma je n nHXxerwep KBanutTeTa Koju je ogroBopaH 3a
nmnnemeHTauujy NMKK. Hberose gyxHocTn nogpasymeBajy:

- Acuctmnpane meHalepy npojekta y ycnoctassbamy NKK-a n goctynHoct
3anocfieHMma Ha npojekTy y Be3u nuTama koja ce Tmyy NKK-a

- KoHTunHyanHy npoueny edektmsHocTh MNMKK

- KoHTuHyanHy npoueHy moryher yHanpehemna

- [Npenopyka mepa reHepanHOM OUPEKTOPY 3a NPeBEHUUjy U rpeLlaka
Be3aHux 3a NKK

- WNpeHTndukoBame 1 pelnaBane npobnema ksanuteTa

- KoHTpona ncnpaBke rpeluaka Aok ce He NoCTUrHe 3agoBosrbasajyhe
peliere

CBaku 3anocrneHu je oaroBopaH 3a CBOj pas.
3. Mporpam KOHTpoONe KBanuteTa

YroBapate

BehuHa npojekata n nocnosa koje MOCTIPOJEKT pagun He moxe ga byae
AedvHucaHa oo getarsa.

Mpe 3akrby4era yroBopa 4ecTo je HeonxoaHo aa knnjeHT 1 MOCTTTPOJEKT
AO0roBope fgetarbe 3axreBaHux ycnyra. [loctaBrbamwe LurbeBa 1 ycnosa
npojekTa npeacrasiba NPBY KapuKy 3a KBanuTeT NpojekTa.

Mpe Hero wto MOCTIMPOJEKT nowarbe TeHOepCcKy AOKYMeHTaLUunjy, OHa ce
npoeepasa ga 6u ce ocuryparno aa:
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- Cy CBW 3axTeBu 1 notpebe 3a40BOSbEHN

- ycnyre Koje cy npegMeT TeHaepa byay jacHo aeduHncaHe

- cy moryhe pasnuke nsmely no3amBHuUE Ha TEHOAEP U TEHOEPCKe
AOKyMeHTauuje paspelueHe

- NOHYheHu pecypcu cy OOBOSbHU 3a NU3BpLUEHE MPOjeKTa

Horosop namehy knmjeHta 1 MOSTPROJEKTA ce 3akrbydyje y nucaHoj gopmu
N yKIbyuyje:

- Oncer noTpebHUX KOHCYNTAHTCKUX YCNyra, OCHOBY 3a NpyXake ycnyra u
dopMy Y Kojoj he koHa4yaH pesynTtaTt 6uTn Nnpe3eHToBaH

- Ycnyre knujeHTa

- Pacnopeg v BpemeHckn pok 3a nocao koju obasrba MOSTPROJEKT kao n
3a ycnyre v oaflyke Koje JOHOCU KNWjeHT

- Wemy opranunsaumje nameny MOSTPROJEKT wu knujeHTa

[loroBop ce npoBepasa Aa 6u ce ocuryparno aa:

- Ja cy cBe ycnyre jacHoO gpduHucaHe
- Hecnarawa nsmehy TeHgepa 1 goroBopa paspeLueHe
- [ocToje pecypcu 3a nsBpLUere npojekTa

MeHaLiep npojekTa je oBnalwsheH 3a cBaky JOMyHY JOroBopa Koja je
peneeaHTHa noz yCrioBOM [ia Cy CBe perieBaHTHe CTpaHe NHpopMncaHe

U3sBplueH-e npodrecuoHanHux ycnyra

NMnaHunpamwe u opraHusaumnja

MpojekT meHallep hopMynmLLe NNaHOBE 3a CBaKn HOBW NpojekaT aa ou
obe3beamo 3agoBosbaBajyhe ynpasrbawbe npojektom. Ceaka notpeba 3a
CMOrbHOM CapagHOoM ce AedUHULLIE Kao U OArOBOPHOCTU 3a CBaKy MojeanHy
akTmBHOCT. [naH kBanuteTa geuHuLe:

- KONMW4YMHY paZioBa M OCHOBY MpojekTa

- WHTepdejc

- 3axTeBW UHBECTUTOpA y norneqy KkeanuteTta

- CTpaHe y NOCTYnKy

- OopraHmsauuja npojekTa, YKiby4yjyhn ogroBOpHOCTU U HAANEXHOCTH

- BPEMEHCKU pacnopen

- @KTMBHOCTU U (PUHAHCUjCKE OKOMHOCTU

- KoopauHauumja, yKiby4yjyhu n opraHmsaumjy cactaHaka

- noTeHumjanHa npobrnemaTnyHa nogpydja

- 3awWTuTa Ha pagy v pagHO OKpyXere

- npouenype Koje je HeoNnxo4HO NOoLITOBAaTK 3a BpeMe M3BpLUEHa NpojekTa

- npoBepy, npernea n ogobpewe, ykibyyyjyhn ogobpere knnjeHta u
HagNeXHUX

- npouenype 3a ogobpere NoTeHUnjanHMx NOAKOHCYNTAHTCKUX ycryra

- KOHTpOna JoKymeHaTa M nogaTtaka
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- KBanuTeT TEXHUYKE ONPEeME Koja Ce KOPUCTU
- M3MeHe npojekTa
- MpoBepa NpojeKkTa N3BEeLEHOr CTaka

Ycnosu

Ycnosu 3a obaBrbake KOHCYNTaAHTCKMX ycryra cy y nnadHy ksanuteta. Osu
YCNOBM Ce OLuewyjy, U Buno kKakeuM nNponycTtn, HejacHOhe u KOHMNUKTK ce
peluaBajy.

U3Bohemwe

[MpojekaT ce wu3BOAM Yy cKnagy ca npunpemrbeHuMm nnaHosBuma. MeHauyep
npojekTa pedoBHO HaArneda KeanuTeT, BpeMe UM KowTake W nHUumpa
notpebHe KOPEeKTUBHE akuumje Yy cknagy ca oueHom cTawa. Pesynrtar
KOHCYNTaHTCKMX YyCryra je [OKyMeHTOBaH Yy O0OnvKy wu3BewTaja, upTexa,
npopavyHa ...

Cee wuH(popmaunje BesaHe 3a npojekaT Hehe ©OuTM npeseHToBaHe Tpehoj
cTpaHn 6e3 nocebHe NUCMeHe J03BOME KNuWjeHTa.

NpoBepa un npernen

Csu npopadyHu, LUpTexu, U3BeLlTaju 1 cn. ce nposepasajy. [ocTtoje 3 Tuna
nposepa:

a) lNpeTxogHe npoBepe, NpoBepe koje obaBrba ocoba Koja npunpema
AokyMmeHT. OBa npoBepa ce yBek obaBrba

b) lMpoeepa TexHMYKOr cagpkaja kojy obaBrba UHXEHEP KOjU HUje OUPEKTHO
YYECHUK Y NpUnpemMmn JoKymeHaTta anu je ksanugukosaH 3a 1o. OBa
nposepa ce yBek obaBrba

c) lNposepa nHTepejca: NnpoBepa nHTepdejca naMmehy akTMBHOCTU UNU ABe
unu suwe amcuyunnuHa. Obasrba ce No NoTpedu

lMpoBepa ce cnpoBoaun fa 6u ce ocurypano Aa AOKYMEHT 3a40BOSfbaBa CBe
3axTeBe u fa je 6e3 rpeluaka.

JegHa vnn gBe ocobe peBuayjy npojekar, y LenocTy unm y genosuma

Cse npoBepe u npernean ce OKyMeEHTYjy
3.2.3.2. W3meHe

N3ameHe npeacTtaBrbajy U3MeHe y 3axTeBMMa KnvjeHTa u Tpeba nx pasnukosaTtu
o UCnpaBku ycnes rpeLuaka
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MeHallep npojekta ocurypasa aa:

- [locToju NnMcmMeHn JoroBop ca KNnjeHTOM npe noveTka npomeHa

- Pap koju je y TOKy a KOju He 3a40BOSbaBa peLlere byae NpeknHyT

- [lpomeHe cy y cknagy ca nctum NKK kao 1 npetxogHu npojekaTt u
aKTUBHOCTU

3.2.3.3. MNoBpaTtHe nHopmauumje

MoBpaTtHe nHopmaumje (M NO3UTUBHE U HEraTMBHE) Cy BaXaH Aeo y npouecy
ycrnocTaBSbaka U op)KaBarwa KBanuteTa pafa CBakor MojeAnHOr MHXenepa
Kao un koMmnaHwuje. MickyctBa NpuKynsbeHa y TOKy nocrna ce npocnehyjy konera
Ha peJoBHMM cacTaHuMMa KOMMNaHuje Kao 1 Npeko Nn4He noLuTe.

3.3. YnpaBrmate nHpopmMaLumjama 1 KOHTpoONa AOKyMeHaTa n
noparaka

3.3.1. YnpaBrbawe nHcgpopmaumjama

MOCTIPOJEKT Bugn npodecnoHanHo ycaBplLuaBake Kao jeaHaKko BpeaHo
Kanutany, ocobrby W TexHWYKoj onpemrbeHocTu. OgHOCKM Cce Ha WMHTEPHO
ycaBplLUaBaH€ Kao 1 Crosballhe YCaBpLUaBaH-E.

MOCTIMPOJEKT-oBO npodecnoHarnHo ynpaBrbake NHpopMaunjama
obyxBara:

a) Yysame BaXHUX MHOpMaLnja 3a CBakN MHOMBUAYAIHU NpojekaT

b) YyBare Krby4HUX MHGOPMaLMja O UHXEHEPCKNM KBanudmrkaumjama

c) ApxuBupare CBUX KOMMfeTupaHux npojekara

d) WNHTepHa umpkynaumja cBUX TEXHUYKMX Nybnukauuja

e) PasmeHa nckyctaBa

f) BubnunoTeky ca CBUM pefneBaHTHMM KO4OBUMA N TEXHUYKMM HOpMaMa,
KioMrama un TeXHUYKnum nybnukaumjama
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3.3.2. KoHTpona gokyMeHaTa 1 nogartaka

MOCTIPOJEKT je ycnoctaBno cuctemM KOHTpone gUCTpubyuuje n KoOHTpone
NPUMIbEHNX JOKYMEHAaTa 1 eNeKTPOHCKNX LOKYMeHaTa 1 ocurypao ga obyyeHo
0ocobrbe MaHunynuLe TMM AOKYMEHTUMA U Aa Cy CUTYPHO YCKNaAULITEHWN.

MpopayyHu, upTexXn, n3BeLuTaju, ... Cy o3Ha4yeHu ca 6pojem peBunsuje u ca
MHULUMjanMma OHMX Koju cy nx npunpemunu, nposepunu n ogobpunu. Ctamwe
peBu3nje ce CHMUMa Yy NUCTY Koja ce ancTpubyupa 3ajegHo ca JOKYMEeHTMMA.
Calculations, drawings, reports, etc. are marked with their revision state and the
initials of those who have prepared, checked, and approved the documents.
The revision states are recorded in registration lists and the documents are
distributed according to the distribution lists. 3actapenu npopayyHun, upTexm n
M3BelTaju Cy jacHO O3HaveHW W ofgrosapajyhe ycknaguwTteHn pga 6u ce
cnpeynna Heogroeapajyha ynotpeba..

NcnpaBrbeHn JOKYMEHTU U eNEKTPOHCKM AOKYMEHTW Mporase UCTy npouenypy
npoBepe u opobpeta kao M opurnHan. OsHaka npeTxodHe Bep3uje je
O3HayeHa Ha JOKYMEHTY.
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3.4. Hab6aBka ycnyra v npousBopaa

3.4.1. NoakoHcynTauumje

MOCTIMPOJEKT Bpwwu  npoueHy  nNOA-KOHCYNTaHTa  3aCHOBaAHO  Ha
KBanudukaumjama npoduna y OOHOCY Ha MNpupoay LOMNyHCKe ekcnepTuse u
3axTeBUMa MpPOojekTHOr TUMa.

Pesyntatn npoueHe ce AOKYMEHTYy.

Cnopasym ce 3akrby4yje y nucaHoj opMn n ykrbydyje geduHucawe mn obum
KOHCYNnTaHTCKMX ycnyra n notpebe 3a cuctemom kBanuteTa. Npe noTnnucmeara
yrosopa MOCTTPOJEKT n nogkoHcynTaHT npoBepasajy yrosop o6octpaHo aa
6u ce obe3beguno pa cy cneunduumpaHn 3axTeBu agekBaTHWU. [punukom
npujema ycnyre MOCTIMPOJEKT npoBepaBa ga nu pesyntatu oaroBapajy
yCrioBuma y yroBopy.

3.4.2. NapTHepH

MOCTIPOJEKT ouemwyje napTHeEpe Ha OCHOBY HWUXOBMX KBaNMGPUKaALMOHNX
npodura n Ha OCHOBY CTPYYHOCTU KOjy 3axTeBa TUM 3a npojekart. Pesynrtatu
Ce oLerYjy U JOKYMEHTY]Y.

3.5. KnujeHT- npyXxeHe ycnyre

HakoH npujama ycnyre og ctpaHe knnjeHta, MOCTITPOJEKT npoBepaBa ga nm
pes3yntatu 3a40BOMbaBajy yCrnoBe yroBopa.

3.6. KoHTpona rpewaka

Y cnyyajy ga ce youu rpeluka, npouewyjy ce nocrneguue TakeBe rpellke u
notpeba 3a ucnpaskama. BenuunHa n moryhu ytuuaj rpewke ogpehyje ko he
Aa OLEeHN rpeLlKy 1 Kakee akuuje he 6utn npegyseTe.

Ako ce oanyuun ga he rpewka 61UTK ucnpasrbeHa:

- OHa ce ncnpasrba Kpo3 npojekat

- WcnpaBka nponasu Kpo3 UCTy npouenypy npoBepe Kao 1 opurnHanHo
pellere

- MNocneawuue ucnpaeke ce caoniuTaBajy CBUM CTpaHama Yy NocTymnKy

YKOMWKO ce rpeLlka He OTKITOHM nocMaTpahe ce Kao u3MeHa npojekta un éuhe
TpeTnpaHa NponucHo
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3.7. KopeKkTuBHe M NpeBeHTUBHE aKuuje

3.7.1.KopeKkTnBHe aKumje

Kapa ce yTBpau rpeluka, MeHalep npojekta npegysnma mMmepe aa yTepan
pasrnore HacTajarba rpeLuke ga 61 cnpeyno HeHo NoHaBIbake .

O6um TakBuX Mepa 3aBuCK 04 Npupoae v nocneguua rpeluke. KopektneHe
akuumje he npefyseTn NpojekTHa opraHusauuja.

3.7.2.lpeBeHTUBHE akuuje

MeHaliep npojekta u reHepanHu aupekTop benexe cee KNnjeHTOBE xanbte u
rpewke Koje Mory yTuuaTtM Ha OWHaMWUKYy [Mpojekta wunvM  Mory umatum
dbuHaHCKjcKe nocneauue ako cy AeTekToBaHe HakoH ogobpera JOKYyMEHTa.

3.8. [lokymeHTOBaH-€ KOHTpOJie KBanuTeTa

MeHalep npojekTa je oaroBopaH 3a AOKYMEHTOBaH€e NOCTUrHYTOr KBanuteTa 1
aemoHcTpaumjy pga [TIKK cuctem  dyHkumoHmwe.  Oncer,  3anucwy,
AOKyMeHTauuja, Nnepmoa OOKYMEHTOBaHEe M AMCNO3nuMja 3anmca O KBanuTeTy
cy yTBpheHu y nnaHy ksanuteta.

3a Bpeme BpLleHa ycnyre, JOKYMEeHTaumja Koja ce 6enexu n yysa obyxeara:

- [OOKYMEHTWU N eNIeKTPOHCKMN AOKYMEHTU. KOju he omoryhntn cBakome Ko Huje
AVPEKTHO YMeLlaH y npojekaTt 1 ycrnyre ga peKkoHCTpyuLle hUXOoB Hanpeaak

- [OOKYMEHTU W €eneKTPOHCKM LOKYMEHTM Koju he nokasaTu carnacHocT ca
POKOBMMA U TEPMUHMMA YroBopa.

- JOKYMEHTU Koju he nokasaTu KOMNIIETHY NpoBepy

MpojekTHN maTtepwujan je 3abenexeH u CNpeMrbeH 3a KOHa4YHO NMOAHOLLEHE Ha
Ha4uH pa:

- obaBrbeHa KOHCynTaHTCKa ycnyra Mmoxe aa 6yae AOKyMeHTOBaHa,
- TO Moxe aa 06e3b6ean ocHoBy 3a OMNO KOju HacTaBak NpojekTa.

[OKyMEHTN M paToTeke Ce CHUMajy, OopraHuayjy, 4yBajy U ga ce wusberHe
cny4vajHo owTehewe. Kaga uctekHe nepuop cknaguwitera LOOKYMEHTU ce
4yyBajy jow HajMawe roguHy gada. [Huckete, LO-n v [OB[-jeBn ce o3Ha4yaBajy,
nakyjy u vyBajy, kako 6u ce cnpeumno rybutak 6uno kaksmx nHdopmauuja munm
Mellarwe ca 6uno Kojum apyrum
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3.9. TpeHuHr

Ctpy4Ha ocnocobsbeHOCT 3anoCneHnx je o4 KibydHOr 3Hadaja 3a KBanuTeT
ycnyre kojy MocTtnpojekT npyxa.

eHepanHu OupekTop Aaje peaoBHY MOAPLIKY M Oxpabpere 3a HacTaBak
pasBoja nojeauHUa 3anoCfeHOr Ha OCHOBY HeroBux/meHux notpedba wu
OYeKkMBaHa, 3afaTaka 1 NpojekToBaHor passoja ompme.

3anncu o kBanudukaumju 3anocrneHunx, yKibydyewy Yy npojekat, yydewhe Ha
KypceBMMa, KOHepeHumjama ceMnHapuma uta.
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